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POLÍTICA DE QUALITAT I MEDI AMBIENT 
 
A SBS tenim com a objectiu principal proporcionar als nostres clients un servei de consultoria 
d'enginyeria per a projectes d'edificació i infraestructures que compleixin amb els requisits dels 
nostres clients, amb la normativa vigent i amb el correcte acompliment ambiental de l'organització. 
 
La nostra política de qualitat i medi ambient ha de permetre assolir els objectius establerts. Això es 
tradueix, en primer lloc, en el compliment de tots els requisits legals, voluntaris i reglamentaris 
aplicables als serveis comercialitzats. 
 
En segon lloc, en el compromís de comercialitzar serveis d'assessorament, planificació i consultoria, 
el disseny i la construcció d'un ampli ventall de serveis dins dels àmbits l'Enginyeria d’Obra Civil i 
Edificació. 
 
La política de SBS també estableix que els nostres clients siguin informats amb detalls de totes les 
activitats i processos realitzats en nom seu, així com de possibles incidències i de la solució aportada 
a les mateixes. 
 
El nostre sistema de gestió integrat es basa en els següents punts: 
 

− L'objectiu d'aquesta Política és la millora contínua, reforçant l'estratègia i confiança dels 
nostres clients, així com la millora de l'acompliment ambiental en tot el cicle de vida dels 
serveis i solucions que distribuïm. 

− Estem compromesos amb el compliment dels requisits legals i voluntaris en l'àmbit 
ambiental, que afecten a les activitats de l’empresa. 

− Per a nosaltres la qualitat i gestió ambiental és conèixer al nostre client i les seves 
expectatives, i complir aquestes expectatives a temps i sense errors. La satisfacció dels 
nostres clients és també la nostra. 

− SBS es compromet amb la protecció de l'entorn, la prevenció de la contaminació amb un ús 
sostenible dels recursos, la mitigació i adaptació del canvi climàtic per a la protecció de la 
biodiversitat i ecosistemes. 

− A l'implantar un sistema de gestió de qualitat ISO 9001 i ambiental ISO 14001 pretenem 
potenciar la participació de tothom, tant personal com alta direcció, per minimitzar les 
activitats que no aportin valor al nostre client, millorant contínuament la nostra competitivitat. 

− D'acord amb aquesta política, s'estableixen els objectius de medi ambient a tots els nivells, 
realitzant periòdicament el seguiment del seu grau de compliment de manera que puguem 
mesurar la nostra millora i l'acompliment dels nostres processos. 

− La Direcció de SBS revisa periòdicament el sistema de gestió ambiental, per assegurar-ne la 
seva conveniència, adequació i eficàcia. En aquesta revisió s'avaluen les oportunitats de 
millora del sistema i dels processos i es detecten les necessitats d'efectuar canvis en el 
sistema, incloent-hi la Política i els Objectius. 

− La Direcció de SBS reconeix que per al compliment d'aquests objectius és essencial la 
participació de tots els col·laboradors de l'empresa, la seva voluntat permanent millorar el seu 
treball individual, el treball en equip i el compromís total amb els objectius generals. Coherent 
amb la responsabilitat assumida, proporciona els recursos necessaris per al compliment 
d'aquesta política. 

− El foment de les millors pràctiques de gestió i estàndards ambientals és una de les nostres 
fites, realitzant una avaluació periòdica anual dels aspectes ambientals derivats de la nostra 
activitat. 
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